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Das Projekt D115 Einheitliche Behördenrufnummer 
wird durch seine Bildwortmarke mit einer eigenständi-
gen Identität sichtbar. 

Die Bildwortmarke wirkt durch die runde Form har-
monisch und ansprechend. Die drei farbigen Bögen  
symbolisieren einerseits Schallwellen, andererseits 
die drei Ebenen Kommunen, Länder und Bund – also 
eine ebenenübergreifende Kommunikation. Der Tele-
fonhörer stellt eindeutig das Kommunikationsmedi-
um dar. Die Gebogene Form und die Platzierung des 
Hörers nehmen visuell die telefonischen Anliegen 
der Bürger auf. Der Servicegedanke wird außerdem 
durch die Formulierung „Ihre Behördennummer“ 
transportiert.

Hinweis: 
Der Schriftzug „Ihre Behördennummer“ ist 
zwingender Teil der Bildwortmarke und darf bei 
jeglicher Verwendung für die interne/externe 
Kommunikation nicht herausgelöscht werden.

.
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Aufbau der Bildwortmarke

Der Stand der einzelnen Elemente ergibt sich 
aus dem Grundlinienstand des Schriftzuges 
„Ihre Behördennummer“ und des Telefonhörers.

Bei der Bildwortmarke wird bei 100% der Schriftzug 
„Ihre Behördennummer“ aus der Eurostile Demi in 
der Größe 7,9 pt (≈ 2,1 mm) Versal und mit einer  
Spationierung von 15 gesetzt.

Bei der Bildwortmarke werden bei 100% die Ziffern 
„115“ aus der Neo Tech Black in der Größe 26 pt 
(≈ 6,9 mm), die erste Zahl wird mit einer Spationie-
rung von -60 die zweite mit -80 gesetzt.

Die Ziffern sind optisch mittig zwischen Telefonhörer 
und Schallwellen gesetzt.
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Darstellung in 150%

15,5mm

K = 
20,5 mm

Rot=
83% 
von K

Gelb=
80% 
von Rot

49,8 mm



Größen der Bildwortmarken

Die vielfältigen Ausgabe- und Darstellungsmedien 
machen unterschiedliche, gesondert gezeichnete 
Größen der Bildwortmarke notwendig: S, M, L und XL.

Der Ausgangswert der Bildwortmarke ist „M“ in 
einer 100%igen Darstellung. Die Bildwortmarke wird 
in 25-%-Schritten vergrößert. S ist eine auf 75 % ver-
kleinerte Bildwortmarke, M entspricht der Original-
größe von 100%, L und XL sind Vergrößerungen auf 
125% bzw. 200 %. 

Schutzzone der Bildwortmarke

Je mehr Freiraum die Bildwortmarke zugeschrieben 
bekommt, desto mehr kann sie repräsentativ wirken.

Um ein Mindestmaß dieser Fläche zu gewährleisten 
wird eine Schutzzone eingerichtet. Diese definierte 
Schutzzone ist bei allen Anwendungen einzuhalten.

Die Bildwortmarke steht immer auf einer weißen 
Fläche, die mindestens der Schutzzone entspricht.
Die Größe der Schutzzone ergibt sich aus der Höhe 
der Ziffern „115“. Daraus resultiert ein quadratisches
Schutzzonen-Modul.

Bei der Erstellung der Schutzzonen werden vier 
Schutzzonen-Module eingesetzt.
Ein Modul wird an der linken Textkante, eins an der 
Grundlinie des Schriftzuges “Ihre Behördennummer“ 
positioniert. Rechts vom Telefonhörer wird ein Mo-
dul platziert und an der obersten Kante der letzten 
Schallwelle wird ein Modul gestellt.

Darstellung in 100%
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6,9 mm

Darstellung in 100%

Modul: 6,9 x 6,9 mm

Schutzzone

Info:
In den digitalen Vorlagen ist die Schutzzone 

durch eine weiße Fläche definiert.



Farbdefinitionen der Bildwortmarken

Die Farben Schwarz, Rot und Gelb sind ein wesent-
licher Faktor für die Bildwortmarke 115. 

Je nach Herstellungsverfahren und Bürotechnik sind 
andere Dateiformate notwendig: Die Farbversionen 
der Bildwortmarken unterscheiden sich in den Farb-
definitionen für  unterschiedliche Anwendungen in 
den Bereichen Office, Internet und Print. Hinzu kom-
men Graustufenvarianten für den Einfarbendruck so-
wie Schwarzweiß-Versionen für Telefax und spezielle 
Anwendungen. Auch hier geben die Dateinamen 
Auskunft: GR und BW sind die Kennzeichnungen 
für Graustufen- und Schwarzweiß-Dateien. C (Color) 
steht für RGB-Farben im Office- und Internet-Bereich. 
Im Print-Bereich wird je nach Druckfarbe zwischen
CMYK (4C) und Sonderfarben (SC) unterschieden, 
ergänzt durch eine Plot-Version (Plt) für die Herstel-
lung von Folien.

Schwarz 
4C: 100 K
SC: Pantone Black
Plot: RAL 9005 
RGB: 0/0/0 
Hex: #000000

Rot
4C: 100 M/100 Y 
SC: Pantone 485 
Plot: RAL 3020 
RGB: 255/0/0
Hex: #FF0000

Gelb
4C: 12 M/100 Y/5 K
SC: Pantone Mischung 
(Alternativwert: Pantone 7405)

Plot: RAL 1021
RGB: 255/204/0 
Hex: #FFCC00

Schwarz 100% 

Schwarz 50%

Schwarz 25%
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Darstellung in S (Small / 75%)

Farbe
CMYK (4C)
Sonderfarbe (SC)
Plot (Plt)
RGB (C)

Grau (GR) Schwarzweiß (BW)

Strichumsetzung



Die Einsatzgebiete der Bildwortmarken

Die unterschiedlichen Dateiformate der Bildwort-
marke entsprechen ihren technischen Anforde-
rungen in den Bereichen:

 Einsatzgebiete
Office Interne Kommunikation, Bürosysteme, 
 Administration
Internet Interne und externe Kommunikation, 
 bildschirmbasierte Kommunikationsmittel
Print Externe Kommunikation, Öffentlichkeitsar- 
 beit, Produktion von Druckmedien 

Die Endungen der Dateinamen geben ebenfalls Hin-
weise auf den Einsatz: .bmp (Bitmap) für Office, .gif 
(Graphics Interchange Format) für Internet und .eps 
(Encapsulated PostScript) für Print.

Bedeutung der einzelnen Dateien

Abkürzungen Bedeutung der Datei-Abkürzungen

115_4C_M.eps   Bildwortmarke 115, CMYK-Version, Originalgröße, EPS-Format für den Printbereich
115_4C_Plt_M.eps Bildwortmarke 115, CMYK-Version, Plotanwendung, Originalgröße, EPS-Format für den Printbereich
115_BW_M.eps Bildwortmarke 115, Schwarzweiß, Originalgröße, EPS-Format für den Printbereich 
115_GR_M.eps Bildwortmarke 115, Grau-Version, Originalgröße, EPS-Format für den Printbereich
115_SC_M.eps Bildwortmarke 115, Sonderfarbe, Originalgröße, EPS-Format für den Printbereich
115_SC_Plt_M.eps Bildwortmarke 115, Sonderfarbe, Plotanwendung, Originalgröße, EPS-Format für den Printbereich

115_C_M.gif Bildwortmarke 115, RGB-Version, Originalgröße, GIF-Format für den Internetbereich

115_BW_M.bmp Bildwortmarke 115, Schwarzweiß-Version, Originalgröße, BMP-Format für den Officebereich
115_C_M.bmp Bildwortmarke 115, RGB-Version, Originalgröße, BMP-Format für den Officebereich
115_GR_M.bmp Bildwortmarke 115, Grau-Version, Originalgröße, BMP-Format für den Officebereich
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